ALLMANNA VILLKOR FOR TUREBERGS ( version 16.09.20 (2))

1. BEGREPP och INNEBORDER | ALLMANNA VILLKOR
Med "Turebergs” avses Turebergs Transport AB 559020-2890

Med "Kunden” avses det féretag som bestéller och uppréttar avtal med Turebergs

Med "Behéllare” avses containrar av olika storlek samt andra behallare, séckar och kérl som
Turebergs hyr ut eller pa annat sétt tillhandahaller till Kunden.

Med "Material” avses restprodukter, atervinningsmaterial och handels-, industri- och
byggnadsavfall. Dock farligt avfall, flytande avfall, elektronik eller hushéllsavfall ska anses vara
"Material” endast om detta séarskilt och skriftligt avtalats.

Med "Materialdeklaration” avses grundldggande karakterisering, en avfallsdeklaration

Med “Farligt avfall”, vg se punkt 3 Farligt avfall.

1. TILLAMPNING

1.1 Nedanstaende allmanna villkor galler da Turebergs tillhandahaller tjanster och produkter. Vid
bestéllningstillfallet angivna villkor géller fram till dess att parternas forpliktelser med anledning av
den lagda bestéllningen &r fullféljda.

1.2 Vid motsdgande bestdmmelser eller villkor galler enskilda skriftliga avtal fére dessa Allmanna
villkor.

2. HYRA AV BEHALLARE
2.1 Behallaren far gj flyttas eller av Kunden nyttjas till annat &n hamtning/lamning av material och
avfall enligt skriftligt avtal.

2.2 Kunden skall tillse att behallaren ar tillganglig for 1amning, tdmning och/eller hdmtning, med
avsett fordon. Vilket innebar att om behallaren star pa inhagnat last omrade finns kontaktperson
som oppnar vid avtalat tillfalle, att vag inte &r fér smal samt att inga hinder férekommer fér fordon
pa vag till den plats dar behallaren finns. Kunden ska se till att det alltid finns korbar vég till och
fran Gverenskommen plats och att till- och utfarter halls fria fran sné och is.

2.3 Kunden har ratt att férse behallaren med av Turebergs godkand lasanordning. Varje gang
Turebergs hamtar ska dock samtliga las vara avlagsnade, om inget annat ar 6verenskommet.

2.4 Tureberg svarar for och bekostar I6pande underhall och service av behallare samt ager ratt att
hos Kunden utféra underhall och reparationer pa behallaren och att byta ut behallaren mot en
annan av likvardig volym.
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2.5 Kunden ér skyldig att val varda behallaren och annan Turebergs utrustning samt att vid
skadegorelse rapportera till Turebergs. Kunden svarar for stold och skadegérelse pa behallare.
Kunden star alltid for kostnaden for reparation av skada pa behallare som uppkommit pga
oaktsamhet eller felaktigt handhavande och som ej kan anses vara normalt slitage. Kunden svarar,
vid oaktsamhet, f6r skador/brand som orsakats av att olampligt avfall / material nedlagts i
behallaren.

2.6 Kunden ar skyldig att informera tredje part som kommer att i olika omfattning nyttja behallare i
i ratt handhavande av behallare, i hur material ska nedlaggas i behallare. Vid olika typer av
material ska kunden instruera tredje part var olika material ska laggas i olika behallare.

2.7 Lastning av behallare skall ske sa att god jamvikt erhalls. Behallaren far ej fyllas mer &n till
dess Ovre kant eller sa att av Turebergs meddelad maxvikt dverskrids. Féremal hogre, langre eller
bredare an den behallare som enligt avtalet tillhandahalls far ej lastas i behallaren.

2.8 Turebergs ager ratt att ta bort eller flytta lastbérare efter anmodan av myndighet eller
markagare.

2.9 Tureberg &ger ratt att ta hem lastbarare efter eget gottfinnande om betalning ej erlagges enligt
villkor, eller vid misstanke om felaktig eller oférsiktig anvandning.

2.10 Oavsett orsak till tvingande atgard skall Kunden sokas for att informeras om atgard. Dock kan
uppdraget slutféras aven i de fall Kunden ej natts av information innan atgard maste vidtagas.

2.11 Kunden belastas samtliga merkostnader vid tvingande atgarder om denne ej kan visa att
atgarden orsakats av slarv eller forsummelse av Turebergs.

3. FARLIGT AVFALL
3.1 All insamling av farligt avfall férutsatter uppréattande av transportdokument.

3.2 Kunden uppraéttar transportdokument i samrad med Turebergs transportpartners av Farligt
avfall vilka &r SEKA Miljéteknik och Cija Tank AB

4. AVFALL-/ATERVINNINGSMATERIAL

4.1 Turebergs Overtar ansvaret for och dganderatten till avfallet/atervinningsmaterialet nar
h&amtning sker eller nar avfallet kommer i Turebergs besittning. Kunden ar dock alltjamt ansvarig
for de konsekvenser som kan uppsta till féljd av att avfallets beskaffenhet inte motsvarar vad som
avtalats.

4.2 Turebergs ansvarar for att avfall/atervinningsmaterial endast avidmnas vid tillstandsprévade
och godkanda anlédggningar samt att all 6vrig hantering sker i full verensstdmmelse med svenska
lagar och bestdmmelser.
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5. HAMTNING

5.1 Turebergs transporterar, tippar och sorterar avfall som ej klassats som miljéfarligt.
Hushallsavfall tas endast emot endast om detta sarskilt och skriftligt avtalats.

5.2 Miljofarligt avfall tas emot férutsatt att de I1amnas i enlighet med géllande lagar.

5.3 Turebergs hamtar och lamnar pa vardagar mellan 06:00-22:00 om inget annat &ar
Overenskommet. Om transporten inte kan ske under denna period, eller delar av denna period

skall bestéllaren meddela detta vid bestéllningstillféllet.

5.4 Bestallningar per telefon kan goras vardagar mellan kl. 06:00-15:00. Bestéllningar via internet
kan goéras dygnet runt.

5.5 Turebergs standardtjénst for transport innebér fri framkomlighet med stor lastbil. Véagen till
malet ska ha fri héjd 4,5 meter och vara minst 3 meter bred.

5.6 Kunden ansvarar for framkomlighet pa transportvag, dvs den del av enskild vag utanfor
allmanna vagnatet som i forekommande fall maste betradas for att utféra uppdraget.

5.7 Avstand till sackar placerade langre bort &n 5 meter fran mojlig parkeringsplats for lastbil skall
meddelas vid bestallningstillfallet for att sékerstélla att ratt fordon planeras fér uppgiften.

5.8 Séackar placerade langre bort an 8 meter fran vagen tillhér timdebiterad tjanst.
5.9 Kunden ansvarar for att maximal lastvikt och volym i container och sackar inte éverskrides.
5.10 Lagefterlevnad och erforderlig kunskap om géallande lagar och regler &r kundens ansvar.

5.11 Kunden ansvarar fér skador uppkomna langs transportvag (dvs vag utanfér allménna
vagnatet) eller plats som anvisats fér uppdraget.

5.12 Kunden ar erséattningsskyldig fér skador pa Turebergs egendom, den tid egendomen &r i
kundens vard.

5.13 Avvikelser fran standardtjanster som ej rapporterats av kunden vid bestéallningstillfallet och
som omdjliggjort slutférande av bestéllning debiteras enligt den prislista som géller vid tillfallet.

5.14 Kunden ansvarar for att arbetet kan utféras med bestalld resurs.

5.15 Turebergs ansvarar for att arbetet kan utféras med av Turebergs personal rekommenderad
resurs, givet att bestallaren lAmnat korrekt information om uppdragets férutsattningar.
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AVBESTALLNINGAR OCH RETURER AVSEENDE STANDARDTJANSTER.

5.16 Avbestallning av hamtning av Turebergs séckar eller utstallning, tdmning/hemtag av container
kan ske utan kostnad senast kl 17:00 dagen innan tjansten skall utféras.

5.17 Bestélining av material for leverans ar alltid bindande. Kép kan dock upphavas om Turebergs
ej kan halla utlovad leveransdag.

5.18 Bestallt material aterkopes e;j.

5.19 Om Turebergs vid ankomst till platsen for leverans e; tillats slutfora leveransen, eller om
platsens beskaffenhet omdjliggdr avstélining debiteras kunden for leveransen i sin helhet, samt
returtransport och tippavgift enligt géllande prislista.

5.20 Avbestallningar av timdebiterade tjanster Avser Hoglyft kranbil, Sugbil, Skopbil och andra
tjanster dar resurser stélls till kundens férfogande med angiven timtaxa. Avbestéllning kan ske utan
debitering senast kl 12:00 dagen innan tjansten skall utféras. Avbestéllining efter 12:00 dagen fére
Overenskommen arbetsstart debiteras enligt féljande:

* Heldagsbokning: 5 timmar

* Halvdagsbokning eller kortare berdknad arbetstid: 3 timmar

6. PRISER OCH BETALNINGSVILLKOR
6.1 Avtalade priser galler exklusive moms och avser arbeten utférda pa ordinarie arbetstid om inte
annat anges.

6.2 Turebergs férbehaller sig ratten att justera priser, produkter och tjanster.

6.3 Om avtalet innebar hyra av behallare debiteras vid avtalets borjan en leveransavgift for
utstallining av behallare enligt Turebergs prislista, samt en hemtagnings/rengéringsavgift vid
avslutat avtal.

6.4 Start av hyresdebitering for olika behallare/maskiner sker alltid vid avtalad starttid enligt
avtalets utsatta tid.

6.5 Turebergs ager ratt till ersattning for behandlingsavgift. Avtalade priser avseende behandling
grundas pa priser vid detta avtals slutande. Skulle géllande behandlingsavgifter pa driftstéllet
andras under avtalsperioden ager Turebergs ratt att med omedelbar verkan justera priset. Om
behandlingspris ej avtalats galler Turebergs prislista.

6.6 Om det avtalats om materialerséattning mellan Kunden och Turebergs erhalls det mot faktura.
Materialersattning justeras kvartals-, manadsvis eller enligt 6verenskommelse, baserat pa
férandring av marknadspris.

6.7 Om avfallets/materialets sammanséttning, eller i 6vrigt ej stdmmer med avtalet 4ger Turebergs
ratt att justera priset alternativt debitera extra kostnader. Turebergs ager t ex ratt att &ndra
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tomningspriset om avtalad hamtningsfrekvens éndras. For avfall/material vid sidan av behallaren
debiteras extra timerséattning.

6.8 Extra avgifter sa som biltullar, farje-, bro- och liknande avgifter, vilka féranleds av uppdraget
debiteras Kunden.

6.9 For vantetid, som ej orsakats av fel pa fordon, ager Turebergs ratt debitera timtid, minsta
debitering &r 1/2 timme.

6.10 Betalningsvillkor ar 10 dagar netto. Faktureringsavgift debiteras. Vid likvid efter fakturans
forfallodag debiterar Tureberg dréjsmalsranta.

6.11 Betalningspaminnelse. Kund erhaller alltid betalningspaminnelse om en faktura ej &r betald till
Turebergs. Sker da ej betalning inom 10 (tio) dagar éverlamnas arendet for inkassoatgarder. Vid
betalningspaminnelse tillkommer 60 kronor i avgift.

6.12 Reklamationer ska utan dréjsmal rapporteras till Turebergs. Eventuella anmarkningar pa en
faktura ska géras inom 10 dagar och mailas till reklamation@turebergs.se

6.13 Nya lagar, férfattningar, liksom andra beslut av myndigheter, som trader i kraft under
avtalsperioden och som uttkar arten eller omfattningen av atagandet eller sattet for dess
utférande, eller medfér tillkommande avgifter eller skatter hanférliga till uppdraget medfor ratt for
Turebergs att omedelbart justera avtalade priser fran tidpunkt da sadan lag eller forfattning tratt i
kraft.

7. ANSVAR

7.1 Kunden ansvarar for att farligt avfall, radioaktiva, explosiva, lattanténdliga, fratande och
ohalsosamma amnen och féremal samt gifter, flytande gaser, &mnen som kan skada behallaren
och alla 6vriga &mnen och avfall som genom lag eller forfattning ska omhéndertas pa annat satt,
under inga omstandigheter placeras i behallaren. Hushallsavfall far ej lamnas i behallaren om sa e;
avtalats skriftligt.

7.2 Kunden ansvarar for att av honom lamnade uppgifter om avfallets/materialets innehall, vikt, och
egenskap ar korrekta i den man dessa uppgifter &ar av betydelse for prisberakning eller Turebergs

ansvar mot tredje man eller ansvar till féljd av gallande lag sdsom miljdlagstiftning, trafiklagstiftning
och lag om 6verlastavgift. Sddan uppgift skall pa begaran lamnas skriftligt av dartill behorig person.

7.3 Kunden ansvarar for och bekostar erforderliga tillstand for uppstallning av behallare pa allman
eller annan tillstandspliktig plats.

7.4 Sekretess. Parterna far ej, utan den andra partens skriftliga medgivande, Iamna ut handlingar
som utarbetats genom avtalet eller pa annat séatt aterge dess innehall eller andra interna
forhallanden hos parterna for tredje man, annat an vad som kravs for avtalets genomférande.
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8. SKADESTAND

8.1 Om Kunden lamnar avfall till Turebergs, pa satt som strider mot detta avtal och Turebergs, hos
Turebergs anstalld personal eller av Turebergs anlitad underentreprendr férorsakas kostnader eller
véllas skada sasom t. ex driftsstérning, skadestand mot tredje man, kostnader for atgarder och
andra avgifter som alagts Turebergs av myndighet, genom lagstiftning m.m., skall Kunden ersétta
Turebergs skada. Detsamma géller om Kunden pa annat sétt asidosatt sina skyldigheter enligt
dessa "allméanna villkor” och Turebergs vallas skada dérav.

9. FORCE MAJEURE
9.1 Detta avtal galler med reservation fér Force Majeure och andra handelser som ligger utanfér
Turebergs kontroll.

10. UPPSAGNING
10.1 Uppségning av avtalet skall ske skriftligen till Turebergs for att galla. Sags inte avtalet upp tre
manader innan avtalstidens utgang fortsatter avtalet att galla i ytterligare ett ar.

10.2 Turebergs ager ratt att med omedelbar verkan sdga upp avtalet vad avser hyra av behallare
om risk finns att behallare skadas eller vandaliseras eller bestallaren grovt bryter mot avtalet eller
mot svensk lag.

11. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

11.1 Turebergs lagrar personuppgifter for att underlatta affarskontakter mellan Turebergs och kund.
Fakturabetalande privatkunders personnummer lagras for kreditkontroll. Tureberg lagrar
personuppgifter endast i den omfattning detta bedéms nédvandigt for att fullgéra syftet enligt
denna punkt.

11.2 Inga personuppgifter saljs eller dverlats till tredje part.

11.3 Privatperson kan begéra att egna personuppgifter raderas ur Turebergs register genom
meddelande till Turebergs.

12. TVIST

12.1 Tvister som uppstar i anledning av detta avtal ska slutligt avgéras genom skiliedom enligt
Skiliedomsregler fér Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitutets regler for férenklar
férfarande. Om tvisteféremélets varde &r mindre &n 250 000 kronor. Ar tvisteféremalets vérde
storre, ska Regler fér Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut istéllet tillampas.

12.2 Utan hinder vad som foreskrivs i punkt 12.1 far Turebergs véacka talan mot Kunden vid
kronofogdemyndighet eller allmén domstol fér erhallande av fordran avseende ersattning for
tilhandahalina tjanster eller levererade varor.
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